
Публічний договір про надання послуг на скеледромі FORMAT

Фізична-особа підприємець Сілевич Анна Сергіївна (надалі   — «Виконавець»),  пропонує
необмеженому  колу  осіб  отримати  послуги  відповідно  до  положень  цього  Публічного
Договору. 
Цей Договір є публічним, відповідно до ст. ст. 633, 641 Цивільного кодексу України, а його
умови є однакові для всіх Відвідувачів, беззастережне прийняття умов якого, вважаються
акцептуванням цієї  оферти Відвідувачем,  для чого Виконавець публікує цей Договір про
таке: 

1. УМОВИ ВІДВІДУВАННЯ ТА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

1.1. До відвідування клубу допускаються особи, які пройшли інструктаж з техніки безпеки та
підтвердили це своїм підписом форми відповідальності. 
1.2. Відвідувач приймає на себе відповідальність за стан свого здоров’я, стан здоров’я третіх
осіб, за який він відповідає та стан здоров’я його неповнолітніх дітей, які відвідують Клуб.
1.3. Виконавець не несе відповідальності за можливі наслідки, які можуть бути викликані
медичними протипоказаннями до занять фізичною активністю у відвідувачів Клубу.
1.4.  Виконавець  не  несе  відповідальності  за  нещасні  випадки,  що  спричинені  діями
відвідувача чи діями третіх осіб.
1.5.  Виконавець не несе відповідальності  в разі  отримання відвідувачем травм або інших
ушкоджень під час тренувань або перебування на території  Клубу.
1.6.  Виконавець  не  несе  відповідальності  за  збереження  особистого  майна  відвідувачів
спортивного Клубу. Виконавець не несе відповідальності за забуті, загублені, викрадені або
залишені без нагляду речі.
1.7.  Відвідувач несе майнову відповідальність за шкоду та збитки,  завдані  Виконавцю та
третім особам шляхом псування їх обладнання та іншого майна
1.8.  При  необережному поводженні  з  майном,  яке  використовується  під  час  відвідувань,
порушенні правил поведінки у клубі, якщо це не призвело до псування майна, але завдає
незручності у роботі клубу, у користуванні Послугами інших відвідувачів тощо, Виконавець
має право накласти на Клієнта штраф у розмірі, згідно прайс-листа. 
1.9.  Перебувати  на  скеледромі  дозволяється  лише  у  присутності  на  території  чергового
адміністратора або волонтера.
1.10. У разі виникнення будь-яких питань, невпевненості, сумнівів у правильності вчинених
дій  відвідувач  зобов'язаний  звернутися  за  роз'ясненням  до  чергового  адміністратора  або
волонтера та продовжити заняття на скеледромі виключно після настання повної ясності у
питаннях, порядку своїх дій, які викликали сумніви.
1.11.  Відвідувачі  зобов'язані  обов'язково  виконувати  вимоги  співробітників  скеледрому
FORMAT  щодо  питань  перебування  на  території  скеледрому  та  занять  на  скеледромі.
1.12. Діти та підлітки до 18 років допускаються до тренувань у залі лише після отримання
письмової  згоди батьків.  Діти та підлітки до 18 років можуть займатися у залі  лише під
наглядом волонтера, батьків або самостійно за згодою батьків.
1.13. Майстри спорту та майстри спорту міжнародного класу мають пільги при тренуванні на
скеледромі FORMAT.
1.14. Адміністрація залишає за собою право заборонити відвідування особам, які порушують
ці правила.
1.15.  Укладаючи Договір,  Відвідувач надає свою згоду на використання та обробку його
персональних  даних  згідно  із  Законом  України  "Про  захист  персональних  даних"  та
погоджується, що Клуб є власником і розпорядником персональних даних Замовника за його
згодою.
1.16.  Споживання  Послуг  Відвідувачем  засвідчує  факт  ознайомлення  та  повне,  безумовне,
беззастережне прийняття Договору.



2. ПОРЯДОК НАДАННЯ ПОСЛУГ

2.1 Заняття відбуваються за попереднім записом. Клуб має право відмовити в тренуванні при
відсутності попереднього запису.

2.2 Абонемент на 10 відвідувань можна розділити не більше, ніж на двох людей.

2.3 Безлімітний абонемент діє на 1 людину.

2.4  Абонемент  на  10  відвідувань  є  дійсним  2  місяці  з  дня  першого  тренування  за
абонементом.

2.5 Строк дії абонементів не подовжується, невикористані тренування не зберігаються, в т.ч.
у випадках, коли клуб був вимушений зупинити роботу через військову загрозу, стихійні
лиха, відсутність електроенергії, тощо.

2.6 Індивідуальне тренування відбувається за попередньою домовленістю з волонтером та
внесення  передплати.  При  скасуванні  тренування  менше,  ніж  за  добу,  передплата  не
повертається.

2.7  Разове  заняття  сплачується  в  повному  обсязі  незалежно  від  фактичної  тривалості
тренування.

2.8 Безлімітний абонемент надає право на одне тренування на день протягом дії абонементу.
Дія абонементу не подовжується.

2.9  У  разі  закінчення  строку  дії  абонементу,  який  передбачено  діючим  прайс-листом,
вважається,  що  послуги  відвідувача  спожиті,  а  Виконавець  вважається  таким,  що  надав
послуги належним чином та у повному обсязі.

2.10 Кошти, сплачені відвідувачем за абонемент, поверненню не підлягають.

3. ФІНАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

3.1  Цей  Договір  набуває  чинності  з  моменту  Акцепту  відвідувачем  його  умов  шляхом
підписання форми відповідальності.

3.2. Підписуючи форму відповідальності, відвідувач погоджується з тим, що вся викладена в
договорі інформація залишилася йому зрозумілою і прийнятною.

3.3 Форма відповідальності – документ, який на підтвердження ознайомлення та погодження
із умовами цього Договору та Правил відвідування та Правил безпеки скеледрому, підписує
Відвідувач  (або  один  із  батьків/опікунів/піклувальників  Відвідувача)  з  метою  отримання
послуг, пропонованих Виконавцем.

3.4. Відвідувач погоджується, що, у разі досягнення ним 18-ти річного віку, від підписує
Форму відповідальності самостійно. Замовник погоджується, що, у разі недосягнення ним
18-ти  річного  віку,  від  підписує  Форму  відповідальності  разом  із  одним  із  його
батьків/опікунів/піклувальників. 

4. ДОДАТКИ

4.1 Додаток 1- правина скелелазіння

4.2. Додаток 2 — форма відповідальності.



5. РЕКВІЗИТИ ВИНОНАВЦЯ

ФОП Сілевич Анна Сергіївна

Харків, вул. Новоолександрівська 54а

ЄДРПОУ 3498107087

UA863052990000026005035927286  АТ КБ "ПРИВАТБАНК" 

+380997393631



Додаток 1

 ПРАВИЛА СКЕЛЕЛАЗІННЯ

1. Відвідувач зобов’язаний неухильно дотримуватися цих Правил.

2. Перебувати на території спортивного клубу дозволяється тільки в присутності інструктора
або адміністратора.

3.  До  самостійних  тренувань  допускаються  повнолітні  відвідувачі,  які  ознайомлені  з
правилами перебування на території спортивного клубу та прослухали інструктаж з техніки
безпеки. За потреби інструктор може перевірити знання щодо правил перебування у клубі.

4.  Замовники без  досвіду та  стійких навичок скелелазіння можуть відвідувати скеледром
виключно  в  супроводі  інструкторів  клубу  або  досвідчених  повнолітніх  менторів/друзів  з
засвідченою персональною відповідальністю.

5.  Лазити  на  скеледромі  дозволено  тільки  при  забезпеченні  страховки  над  спортивними
матами в зоні боулдерингу.

6. Загальні заборони під час скелелазіння:

▪ лазити в кроксах, сандалях, босоніж, шкарпетках, брудному спортивному та не спортивному
взутті; 

▪ сидіти на гімнастичних матах під стінами скеледрому, тим самим, заважаючи оточуючим займатися
і створюючи додатково загрозу заподіяння шкоди своєму здоров'ю та здоров'ю оточуючих;

 ▪ знаходитися один під одним під час лазіння; 

▪ братися руками та пальцями і наступати на страхувальні шлямбури ; 

▪ залазити за конструкцію скеледрому; 

▪ лазити і здійснювати страховку з довгим розпущеним волоссям; 

лізти маршрут, що перетинається з маршрутом, що вже зайнято; 

▪ лазити зі спорядженням та іншими речами, які при підйомі на стіну могли б впасти вниз
(смартфони, камери, ключі, навушники тощо); 

▪ лазити в навушниках; 

▪  лазити  з  відкритими  ранами  на  шкірі,  що  можуть  залишати  сліди  крові  на  зачіпках,
рельєфах та поверхнях стін; 

▪ будь-яким чином відволікатися при здійсненні будь-якого виду страховки. 

7. Тренування в зоні розминки: 

▪ заборонено самостійне тренування для неповнолітніх відвідувачів та відвідувачів, які не
володіють стійкими навичками роботи з обладнанням (для таких відвідувачів обов’язковий
супровід інструктора); 

▪ використовувати спорядження та інвентар за призначенням; 

▪ заборонено розташовувати переносні спортивні мати таким чином, при якому вони можуть
стати причиною травм, як особистого характеру, так і інших осіб що займаються;

 ▪ заборонено наступати на планки кампус-борда ногами; 

 ▪ заборонено розташовувати власні речі на тренажерах або на підлозі;



 ▪ заборонено виносити будь-який інвентар без дозволу інструктора;

 ▪ після тренування з додатковим спорядженням та інвентарем повернути його на місце.

8. Тренування в зоні боулдерингу:

 ▪  заборонено  самостійне  тренування  для  неповнолітніх  відвідувачів  (замовників)  та
відвідувачів  (замовників),  які  не  володіють  стійкими  навичками  скелелазіння,  для  таких
відвідувачів обов’язковий супровід інструктора;

 ▪ заборонено підніматися вище 4 метрів за рівнем рук від верхньої поверхні спортивного
мату; 

▪ заборонено стрибати з трас на спортивний мат, спуск з трас здійснюється тільки лазінням
або з використанням допоміжних спускових зачіпок;

 ▪ при проходженні трас завжди бути готовим до групування в разі зриву;

 ▪  у  разі  непередбаченого  зриву  з  траси  Відвідувач  зобов'язаний  голосом  (криком)
попередити оточуючих про зрив;

 ▪  при  падінні  на  спортивний  мат,  з  метою уникнення  заподіяння  собі  травм  необхідно
групуватися  (не  виставляти  прямі  руки,  не  падати  на  лікоть,  здійснити  амортизацію
напівзігнутими напруженими ногами або перекидом);

 ▪  у  випадку,  якщо  Відвідувач  не  впевнений  у  своїх  навичках  здійснення  безпечного
сходження з траси, обов'язково звернутися до співробітника скеледрому за консультацією;

 ▪  перед стартом на трасі  Відвідувач зобов’язаний попередити оточуючих про свій намір
лізти, переконатися, що оточуючі зрозуміли, де він буде лізти, переконатися, що його старт і
подальший рух не створює перешкод і не загрожує (у тому числі в разі непередбаченого
сходу  з  траси)  іншим  відвідувачам,  як  тим  що  лізуть,  так  і  перебувають  внизу,  за
необхідністю  попросити  свого  напарника  підстрахувати  себе,  переконавшись  в  його
компетентності здійснити гімнастичну страховку;

 ▪ заборонено навмисне здійснювати небезпечні для свого і здоров'я оточуючих осіб стрибки
зі скеледрому на спортивний мат;

 ▪  заборонено  здійснювати  лазіння:  з  мішечком  для  магнезії,  в  одягненій  страхувальній
системі, особливо якщо збоку пристебнуті страхувальний пристрій або карабін;

 ▪ заборонено придумувати та здійснювати лазіння трас, які становлять небезпеку, як для
самих себе, так і для інших відвідувачів;

 ▪ заборонено розташовувати переносні спортивні мати таким чином, при якому вони можуть
стати причиною травм, як особистого характеру, так і інших осіб що займаються;

 ▪ здійснення гімнастичної страховки і лазіння з гімнастичною страховкою має виконуватись
виключно  при  володінні  відповідними  навичками,  після  проходження  навчання  та
відпрацювання отриманих знань під наглядом компетентних осіб; 



Додаток 2


